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byla mi věnována pozornost v přijímací kanc. hned po příchodu

za 10 minut po mém příchodu

nikdo se mi nevěnoval, až jsem se přihlásil

při příjmu na odd. mi byla věnována pozornost a zájem

personál byl odměřený, nepříjemný

podávané informace lékařem i sestrou byly srozumitelné

informacím jsem porozuměl až po požádání o znovuvysvětlení

důvěra k lékaři ano

důvěra k lékaři spíše ano

důvěra k oš. personálu ano

důvěra k ošetřovatelskému personálu spíše ano

důvěra k ošetřovatelskému personálu spíše ne

respektování soukromí, intimity ano

respektování soukr., intimity spíše ano

respektování soukr., intimity spíš ne

personál v dosahu při potřebě pomoci ano

personál v dosahu při potřebě pomoci spíše ano

spokojenost s úklidem, čistotou ano velmi

spokojenost s úklidem, čistotou spíše ano

spokojenost s úklidem, čistotou spíše ne

spokojenost se stravou ano velmi

spokojenost se stravou spíše ano

spokojenost se stravou spíše ne

spokojenost s vybavením oddělení ano velmi

spokojenost s vybavením oddělení spíše ano

spokojenost s vybavením oddělenímspíše ne

spokojenost s poskytovanými službami ano velmi

spokojenost s poskytovanými službami spíše ano

hodnocení pobytu známkou 1

hodnocení pobytu známkou 2

hodnocení pobytu známkou 3

hodnocení pobytu známkou 4

Výsledky dotazníků spokojenosti hospitalizovaných pacientů 2025, odevzdáno 
250 kompletně vyplněných dotazníků


