
 

221

55

274

5

266

13

277

2

276

3

277

2

277

2

272

7

274

5

283

6

277

2

246

30

2

1

0

prostředí PK působilo velmi příjemně

prostředí PK se mi nelíbilo

při příjmu na odd. mi byla věnována pozornost a zájem

příjem na odd. byl chaotický

porozumění informacím od lékaře a sester

porozumění informacím po požádání o znovuvysvětlení

důvěra k lékaři ano

důvěra k lékaři   ne

důvěra k oše. personálu ano

důvěra k oše. personálu  ne

respektování soukromí, intimity

respektování soukr., intimity ne

personál v dosahu při potřebě pomoci

personál v dosahu při potřebě pomoci spíše ne

spokojenost s úklidem, čistotou ano

spokojenost s úklidem, čistotou  ne

spokojenost se stravou ano

spokojenost se stravou ne

spokojenost s vybavením odd. ano

spokojenost s vybavením odd. spíše ne

spokojenost s poskytovanými službami ano

spokojenost s poskytovanými službami ne

hodnocení pobytu známkou 1

hodnocení pobytu známkou 2

hodnocení pobytu známkou 3

hodnocení pobytu známkou 4

hodnocení pobytu známkou 5

Výsledky dotazníků spokojenosti hospitalizovaných pacientů 2023, 
odevzdáno 279 kompletně vyplněných dotazníků


